
Allgemeinen Geschäftsbedingungen      

(AGBs) 

NATURKOSMETIK  WORKSHOP 
Natürlich schön und gesund mit selbstgemachten Naturprodukten 

 
Mit der Einreichung einer Anmeldung erklären Sie sich als Teilnehmer des 
Kräutelle- 
Workshops damit einverstanden, diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
(AGBs) zu 
akzeptieren und sich an sie zu halten." 
Anmeldung & Buchung 
Da es mir besonders wichtig ist, dass alle Teilnehmerinnen aus meinen 
Workshops reichlich 
lernen, beschränke ich die Gruppengröße bewusst auf kleine Teilnehmerzahlen. 
Aus diesem 
Grund ist eine verbindliche Anmeldung per E-Mail zwingend erforderlich. Erst 
nach Erhalt der 
Workshop-Gebühr wird dein Platz exklusiv für dich reserviert. 
Stornierung 
Bei Stornierung per Mail bis 14 Tage vor Workshop beginn bekommst du dein 
Geld zurück. Bei 
Stornierung per Mail bis 7 Tage vor Workshopbeginn stelle ich dir gerne einen 
Gutschein aus, 
den du innerhalb von einem Jahr ab Ausstellungsdatum einlösen kannst. 
Alternativ kannst du 
eine Ersatzperson nennen, die statt dir zum Workshop kommt. Bei Stornierung 
per Mail 
weniger als 7 Tage vor Workshop beginn kannst du eine Ersatzperson nennen, 
die statt dir 
zum Workshop kommt. Bei Umbuchung oder Absage unter 3 Tagen vor der 
Veranstaltung 
sind 100% der Gebühren fällig. Ein Gutschein kann nicht ausgestellt werden. 
Wird eine 



Ersatzperson seitens des Teilnehmers gestellt, wird die Gebühr erstattet. Ein 
Rücktritt ist in 
jedem Fall schriftlich zu melden. Stornierungen haben ausnahmslos schriftlich 
per Mail an 
ilic@kraeutelle.de zu erfolgen. Deine Stornierung wird immer bestätigt. Bei nicht 
erscheinen 
wird die volle Workshopgebühr verrechnet. 
Stornierungen von meiner Seite 
Im Fall, dass ich aus gesundheitlichen oder anderen unvorhergesehenen 
Gründen einen 
Workshop absagen muss, werde ich dir einen Ersatztermin anbieten. Falls dieser 
Termin für 
dich nicht in deinen Zeitplan passt, erhältst du eine vollständige Rückerstattung 
der 
Teilnahmegebühr. Deine Zufriedenheit und Flexibilität stehen für mich an erster 
Stelle. 
Fotografie während der Workshops: 
Während des Workshops werden gelegentlich Fotos gemacht, auf denen die 
Teilnehmer/innen abgebildet sein können. Diese Fotos können auf meinen 
Plattformen wie 
der Website und Instagram Medien veröffentlicht werden. Falls du gegen die 
Veröffentlichung von Fotos, auf denen du zu sehen bist, Einwände hast, 
informiere mich bitte 
vor Beginn des Workshops. Deine Privatsphäre und dein Komfort haben für mich 
oberste 
Priorität, und ich werde deinen Wunsch respektieren. 
Einverständniserklärung 
Als Teilnehmer/in meinem Workshop stimmen Du der Verarbeitung Deine 
persönlichen Daten 
(einschließlich Name, Adresse, E-Mail-Adresse) zu, die für die Erbringung der 
Workshop- 
Dienstleistungen benötigt werden. Diese Einwilligung kann jederzeit durch eine 
Mitteilung per 
E-Mail an ilic@kraeutelle.de widerrufen werden. Ein solcher Widerruf hat keinen 
Einfluss auf 
die Rechtmäßigkeit der Datenverarbeitung, die bis zu diesem Zeitpunkt 
stattgefunden hat. 
Datenschutz: 
Durch die Anmeldung zum Kurs willigen die Teilnehmenden ein, dass ihre 
persönlichen 



Informationen elektronisch für alle mit dem Workshop verbundenen 
administrativen 
Vorgänge verarbeitet werden dürfen. Diese Informationen werden ausschließlich 
intern 
genutzt und vertraulich behandelt. Sie werden nur in dem notwendigen Umfang 
verarbeitet, 
der für die Verwaltungsaufgaben des Workshops erforderlich ist. Die Daten 
werden so lange 
gespeichert, wie dies für die Erfüllung der Verwaltungsaufgaben notwendig ist, 
und werden 
nicht an Dritte weitergegeben. 

 


