AGB fir Fortbildungsveranstaltungen wie Trainings, Seminare, Coachings sowie Workshops, etc. von
artbyeisinger:

§1 Datenschutz & Betriebs-Interna

artbyeisinger verpflichtet sich, Informationen tiber den Teilnehmer sowie die Geschifts- und/oder
Betriebsinterna des Auftraggebers vertraulich zu behandeln. Aufzeichnungen dienen ausschlieRlich
den Fortbildungszwecken und werden sofort nach Ende der Veranstaltung, nach Rechnungsstellung
und Zahlungseingang von artbyeisinger vernichtet. Ein Mitschnitt fiir spatere Zwecke wird generell
nur nach ausdricklicher schriftlicher oder miindlicher Einwilligung aller Beteiligten angefertigt.
Ansonsten verbietet das Datenschutzgesetz die Herausgabe von aufgezeichneten
Trainingselementen.

§2 Absage einer FortbildungsmalRnahme durch artbyeisinger

(Betroffen sind hier alle firmeninternen und externen Veranstaltungen wie Trainings, Workshops,
Coachings und Teamevents)

Bei Nichterreichung der Mindestteilnehmerzahl und in Fallen hoherer Gewalt (z.B. Krankheit des
Referenten etc.) behalten wir uns vor, die Veranstaltung abzusagen. Bei zu geringer Teilnehmerzahl
erhalten Sie bis spatestens eine Woche vor dem entsprechenden Termin Bescheid, in Fallen hohere
Gewalt so friih wie moglich. Selbstverstandlich bemihen wir uns, lhnen so kurzfristig wie moglich
einen Ersatztermin anzubieten. Ein Anspruch auf weitergehenden Schadensersatz besteht dariiber
hinaus nicht.

§3 Stornierung von Workshop durch den Auftraggeber der Veranstaltungsteilnahme & alternativ
durch den Teilnehmer

a) Vereinbarte Gruppen-Workshop-Termine gelten als verbindlich, d.h. sie sind bis 10 Tage vor
Veranstaltungstermin kostenfrei zu verlegen/zu stornieren. Bis zum 2. Tag vor Veranstaltungsbeginn
erheben wir eine Geblihr von 50 % des Veranstaltungspreises. Ab 24 Stunden vor
Veranstaltungsbeginn mussen wir leider 80% des Workshop-Entgelts in Rechnung stellen.

b) Sollten Sie als Veranstaltungsteilnehmer eines offenen Workshop-Termins etc. gezwungen sein,
Ihre Anmeldung zu stornieren, gelten die AGB’s von www.kursfreunde.de
https://www.kursfreunde.com/de/agb.

Falls Sie hingegen verbindlich einen Ersatzteilnehmer fiir die Veranstaltung benennen, entfallen die
Bearbeitungs- bzw. Stornogebihren fir Sie.

§4 Rechnungsstellung / Zahlung

Es gelten die AGB’s von www.kursfreunde.de https://www.kursfreunde.com/de/agb.

§5 Gerichtsstand und Erfillungsort

Gerichtsstand & Erfiillungsort ist Miinchen. (Stand: Miinchen im Juni 2020)
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